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bUSiness saré MINALI VENDUTI NEL MONDO
un vero piacere
conoscerci.

PAX Technology, fondata nel 2001 e

quotata nella borsa di Hong Kong, & leader

globale nella progettazione e fornitura di
terminali di pagamento di nuova
concezione, pensati per aumentare le
potenzialita dei business dei nostri clienti in
tutto il mondo.

Grazie alla piu ampia offerta di device

Android e tradizionali sul mercato siamo il PAESI
partner perfetto delle attivita commerciali
che vogliono aumentare le proprie
prospettive attraverso I'accettazione di ogni
forma di pagamento, I'ottimizzazione della
reddittivita e il miglioramento dell’efficienza
operativa.

Grazie alla nostra filiale PAX ltalia, portiamo
la nostra idea di innovazione al servizio
dell’intero mercato EMEA.




2.000

Dipendenti (70% in R&D)

Vendite internazionali



Se i clienti
ci amano,
ci sara piu
di un perche.

Rendere sempre piu smart i pagamenti
elettronici e aiutare le aziende a creare
nuove connessioni con i clienti € piu

di una mission: & il nostro impegno
quotidiano, che perseguiamo con
costanti investimenti in ricerca e sviluppo
per creare innovazione con soluzioni

e servizi che anticipano la domanda

del mercato.

Noi non vediamo i pagamenti digitali
come una forma di transazione ma,
piuttosto, come il primo elemento

di un nuovo processo organizzativo
che mette al centro I'experience,
migliorandola di continuo con nuovi
servizi a valore aggiunto per clienti,
commercianti € consumatori.




Facciamo
davvero cose
da Xi.

Con l'offerta di terminali di pagamento
basati su sistema operativo Android

piu completa a livello internazionale,
soddisfiamo le diverse esigenze di ogni
business e, allo stesso tempo, offriamo
ai clienti un’esperienza di pagamento
incredibilmente facile, sicura e veloce.

Le nostre soluzioni si basano tutte sui
concetti di “user friendly” e convergenza:
una progettazione che parte dall’'utente
per raggiungere il livello di usabilita tipico
di uno smartphone e integrare servizi a
valore aggiunto, grazie alle APP di un
Marketplace in continua evoluzione.

Tutto é possibile quando si guida
I'innovazione: noi lo facciamo
attraverso una costante attivita
di ricerca e sviluppo senza rivali
a livello globale.




MAXSTORE

Un ecosistema aperto, che evolve grazie

alla collaborazione e connessione di provider
di servizi di pagamento e banche acquiring
con sviluppatori software e utilizzatori di POS
e gestori di infrastrutture in-store.

MAXSTORE rappresenta la piu avanzata
piattaforma di gestione di terminali di pagamento
Android e viene distribuita in SaaS tramite AWS
(Amazon Web Services).

MAXSTORE integra in un’unica piattaforma
le seguenti soluzioni:
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SERVIZI

Abbiamo una
risposta per tutte
le domande.

Sviluppiamo progetti personalizzati per
accompagnare i nostri clienti verso I'innovazione
dei pagamenti elettronici integrati con nuovi
servizi in ogni settore e mercato, dallo studio

di fattibilita alla realizzazione della soluzione
ready-to-be-used dall’esercente.

Grazie ad una profonda conoscenza del

settore e ad un’ampia gamma di competenze,
collaboriamo direttamente con i nostri clienti per
generare idee innovative e intuizioni strategiche
che consentono la convergenza tra servizi di
pagamento e APP disponibili sul mercato.
Oppure ancora da inventare insieme.

| SERVIZI OFFERTI INCLUDONO:

e Project Management

e Sviluppo UI/UX

e Technical training

e Sviluppo applicazioni embedded

e Sviluppo mobile APP

PCI P2PE Local Key
Injection

In ottemperanza al rispetto dei requisiti

di sicurezza definiti da Bancomat S.p.A.,
PAX ltalia dispone all'interno della propria
struttura di una local key injection room
preposta al caricamento dei certificati
BANCOMAT allinterno dei terminali
destinati alla commercializzazione sul
territorio italiano.

La secure room €& inoltre certificata
PCI P2PE per la gestione dei dispositivi
destinati al mercato estero.

PCIl P2PE Remote
Key Injection

PAX ltalia eroga il servizio di Remote Key
Injection di PAX Technology per tutta
I'area EMEA.

Il Remote Key Injection (RKI) consente
agli acquirer e payment service
providers (PSP) di iniettare le proprie
chiavi senza 'ausilio di una LKI
sfruttando i meccanismi di sicurezza
attivi sul terminale stesso, in maniera
veloce e sicura tramite il servizio online
appositamente certificato PCI P2PE.

Il servizio & fruibile per i terminali Android
tramite MAXSTORE (RKI Service) oppure
tramite accesso Web (paxRhino) per i
terminali tradizionali.




SULUTIONS

Centro Riparazioni

| servizi di riparazione on-center sono
erogati da PAX ltalia presso I'HUB
Operations di Gessate (Ml), che svolge |l
servizio per tutta la regione EMEA.
Grazie a tecnici esperti, siamo in grado
di riparare ogni tipologia di terminale

e garantire servizi di manutenzione
personalizzati, dalla riparazione
dell’hardware al refurbishing estetico
e/o funzionale.

Logistica

Offriamo servizi di logistica, deposito

e distribuzione per ogni tipologia

di terminale di pagamento, basi di
connessione, PINpad, accessori,
stampanti € molto altro.

Ogni richiesta viene elaborata insieme
al cliente in modo da offrire soluzioni
customizzate dal semplice caricamento
software fino alla completa gestione
dell’approvvigionamento, stoccaggio e
distribuzione sul territorio.

| nostri magazzini soddisfano i pit elevati
standard di sicurezza, pronti ad ospitare
€ garantire spazi per ogni richiesta o
necessita. La distribuzione sul territorio
italiano ed europeo € garantito da forti
partnership con i principali corrieri
espressi e spedizionieri europei.

Assistenza POS

| servizi di assistenza POS sono erogati
da CSC ltalia srl, societa controllata da
PAX Technology, operante su tutto il
territorio italiano, e includono:

* Installazione presso il punto vendita
che puo includere configurazione e
formazione

* Manutenzione del parco che include
sostituzioni e aggiornamenti

* Prevenzione, monitoraggio e intervento
da remoto

© Possibilita di accedere alla nostra
piattaforma di ticketing per verificare
lo stato di avanzamento delle attivita
richieste

° Help desk

La presenza capillare dei magazzini
periferici del partner su tutto il territorio
italiano consente di fornire servizi on-site
senza alcuna limitazione geografica.




PRODUCTS

SMARTPOS
SMARTECR
UNATTENDED
RETAIL PINPAD
ELYS SERIES
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