
Concentrati su ciò che conta davvero: 

il tuo business

Scopri le nostre app
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Introduzione

Immagina di avere a tua disposizione un’intera suite di app aziendali. Devi 
implementare un processo? Abbiamo l’app per te! Zero complessità, zero 
costi! Basta un clic ed è fatta.
Ogni app semplifica un processo e dà più autonomia alle persone. Pensa 
all’impatto di un sistema in cui chiunque può accedere agli strumenti giusti 
per il proprio lavoro grazie a un’integrazione perfetta.



Il mondo aziendale è una giungla e ottimizzare le operazioni è essenziale. 
Immagina di poter gestire vendite, magazzino, contabilità e progetti da 
un’unica piattaforma.

Odoo è un ecosistema completo di applicazioni aziendali progettate  
per semplificare e automatizzare i processi chiave, sia delle PMI che delle 
grandi aziende. 
Così puoi concentrarti su ciò che conta davvero: il tuo business. 

Questo è il potere di Odoo.

O-cosa? Odoo!
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I nostri uffici

in tutto il mondo!
19 sedi

Australia, Belgio, Brasile, Dubai, Germania,
Hong Kong, India, Indonesia, Italia, Kenya,

Lussemburgo, Messico, Spagna e USA.

Cifre chiave

		  175 paesi

		  95K clienti Enterprise

		  4.200+ partner ufficiali

		  Circa 500 lezioni tenute 
nelle università

		  500M € di fatturato nel 2024 

		  34% di crescita

		  13M di utenti soddisfatti

		  5.400+ dipendenti
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Implementazione

< 50 dipendenti
Odoo
•	 Metodologia Quickstart
•	 Cloud (Saas oppure Odoo s.h.)
•	 Approccio standard

Quale soluzione scegliere?

> 250 dipendenti
Odoo
•	 Metodologia MMC      
•	 Cloud (Odoo s.h.)         
•	 Approccio 80-20

Tutte le aziende
Partner
•	 Presenza locale        
•	 Cloud oppure on-premise
•	 Approccio specifico
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 I vantaggi di Odoo per il tuo business

		  Più efficienza: automatizza le attività ripetitive, snellisci i flussi  
di lavoro e ottieni una panoramica globale in tempo reale delle  
tue operazioni.

		  Integrazione: elimina i silos informativi e favorisci la collaborazione 
tra i vari dipartimenti senza ostacoli.

		  Clienti più soddisfatti: migliora l’esperienza grazie a strumenti  
come il CRM e flussi di lavoro automatizzati.

		  Decisioni basate sui dati: accedi a report e dashboard per  
prendere decisioni più rapide e informate.

		  �Costi ridotti: non avrai più bisogno di utilizzare tanti software 
diversi e potrai ottimizzare la tua infrastruttura IT.

		  Personalizzazione: con Odoo Studio puoi automatizzare  
azioni, creare schermate personalizzate, report e persino 
configurare webhook.

Ti abbiamo convinto? Dimentica le complessità 
e sfrutta appieno i vantaggi di Odoo.

Pronto a costruire il  
tuo successo?
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Tipologie di hosting
Odoo online

La soluzione più semplice per le PMI. Con aggiornamenti automatici 
e sicurezza integrata, i tuoi dati sono sempre al sicuro. Inoltre, grazie 
a un’interfaccia intuitiva, Odoo è facile da usare per chiunque.

Odoo.sh

Un hosting cloud flessibile progettato per soddisfare tutte le 
tue esigenze. Integra facilmente applicazioni di terze parti per 
ottimizzare i flussi di lavoro e crea moduli personalizzati per 
adattare Odoo alle esigenze specifiche della tua azienda. Sicuro 
e scalabile, Odoo.sh garantisce un’esperienza di utilizzo perfetta.

On-premise

La scelta ideale per le aziende che desiderano il massimo controllo. 
Con la soluzione on-premise puoi installare Odoo direttamente 
sui tuoi server, ottenendo la massima flessibilità in termini di 
personalizzazione e sicurezza, senza dover affidare i tuoi dati a 
provider esterni.



Soluzioni cloud semplici  
e intuitive

Basato su cloud
Installazione 

locale

Aggiornamenti 
intermedi

Piano personalizzato 
richiesto

App di terze parti

Sviluppo 
personalizzato

Odoo online Odoo.sh On-premise

Ideale per 
piccole 
imprese

Ideale per 
medie imprese

Ideale per 
aziende con 

esigenze 
di hosting 

personalizzate
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Perché scegliere Odoo 
come servizio di hosting?

Supporto di esperti
Il nostro team di specialisti Odoo è qui per aiutarti e guidarti nella 
scelta del piano di hosting più adatto a te, garantendo supporto e 
assistenza continua.

Sicurezza e affidabilità
I tuoi dati sono al sicuro con Odoo. Adottiamo le migliori pratiche di 
sicurezza per garantire un’infrastruttura stabile e affidabile.

Scalabilità
Man mano che la tua azienda cresce, anche Odoo si evolve insieme 
a te. Le nostre soluzioni di hosting scalabili ti permettono di adattare 
facilmente il software alle esigenze del tuo business, in continua 
evoluzione.

Gira pagina e inizia il tuo viaggio nel mondo Odoo!

Pronto a scoprire le nostre app?
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Piani e prezzi
Soluzioni su misura per ogni budget

Odoo offre prezzi trasparenti e accessibili, adatti a qualsiasi tipo di business.

Un’app gratuita 

Il piano Un’app gratuita è perfetto per chi ha bisogno soltanto  
di una singola funzionalità nel proprio sistema ERP:

	 accesso gratuito a una qualsiasi app della suite Odoo, 
inclusa Odoo Studio per la personalizzazione

	 nessun limite al numero di utenti che possono utilizzarla

	 se l’app scelta richiede altre applicazioni per funzionare, 
anche queste saranno gratuite

	 un’ottima opzione per chi ha bisogno di una sola 
funzionalità per il proprio sistema ERP

Versione Enterprise (su abbonamento) 

Per le aziende che vogliono un set completo di 
funzionalità, la versione Enterprise offre:

	 accesso a un’ampia gamma di applicazioni aziendali
	 hosting cloud per una soluzione sicura e scalabile

	�� supporto professionale per un’implementazione snella  
e assistenza continua

	 aggiornamenti di versione inclusi
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Inizia oggi! 
Scatena il potenziale del tuo business con Odoo!

Grazie a funzionalità avanzate, un design modulare e prezzi accessibili, 
Odoo è la soluzione perfetta per le aziende di ogni dimensione. Che tu sia 
una start-up alla ricerca di un modo efficiente per gestire le operazioni o 
un’impresa consolidata che desidera un software gestionale completo, 
Odoo ha gli strumenti giusti per il tuo successo.

Il nostro pricing è semplice e trasparente.
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Finanze

Scopri le app di Odoo per gestire le tue finanze in modo più intelligente, 
progettate per offrire strumenti avanzati di gestione e controllo. Dalla 
contabilità e fatturazione al monitoraggio delle spese fino alla business 
intelligence, la nostra suite di app finanziarie ti aiuta a semplificare le 
operazioni, ottimizzare il flusso di cassa e ottenere informazioni utili per 
prendere decisioni strategiche per la crescita del tuo business.



Contabilità
Gestisci le tue finanze in modo semplice e veloce 
con Odoo Contabilità. Grazie all’automazione 
avanzata, risparmi tempo e prendi decisioni 
informate basate su dati aggiornati in tempo reale.

		  Inserimento manuale ridotto 
Digitalizzazione delle fatture 
con l’intelligenza artificiale, 
sincronizzazione bancaria 
e modelli automatici di 
riconciliazione bancaria.

		  Conformità internazionale 
Conti, tasse e resoconti sono 
preconfigurati in base alle 
normative fiscali del tuo Paese*.

		  Reportistica in tempo reale 
Ottieni una panoramica 
immediata delle prestazioni 
finanziarie con report in 
tempo reale e prendi decisioni 
informate.

		  Follow-up automatizzati 
Identifica i pagamenti in ritardo 
e invia promemoria automatici 
per riceverli più velocemente.

		  Risconti attivi 
Distribuisci entrate e uscite 
nel tempo, per un quadro 
finanziario più preciso.

		  Fatturazione elettronica  
Invia e ricevi fatture 
elettroniche in diversi formati e 
standard grazie all’integrazione 
il Sistema Di Interscambio (SDI).

*Verifica la compatibilità nel tuo Paese con un nostro consulente commerciale.
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Fatturazione
Odoo Fatturazione rende la gestione delle fatture 
semplice ed efficiente ed è integrabile con altre app 
Odoo per flussi di lavoro ottimizzati.

		  Fatturazione semplificata 
Crea fatture professionali 
velocemente e con semplicità 
grazie a funzionalità come  
la numerazione automatica  
e i modelli personalizzabili.

		  Maggiore efficienza 
Integrala con le altre app,  
come Vendite, Abbonamenti  
e Progetti, per generare fatture 
direttamente dai tuoi flussi  
di lavoro.

		  Supporto multivaluta 
Emetti fatture e ricevi 
pagamenti in valute diverse 
grazie al calcolo automatico dei 
tassi di cambio.

		  Fatturazione ricorrente 
Imposta la fatturazione 
ricorrente per abbonamenti  
e servizi periodici.

		  Flussi di cassa ottimizzati 
Automatizza l’invio delle fatture 
e i follow-up per incassare  
i pagamenti più velocemente.

		  Mobile-friendly 
Emetti fatture, aggiorna gli stati 
dei pagamenti e crea pagamenti 
in batch dal tuo smartphone.

		  Pagamenti online 
Offri ai tuoi clienti la  
possibilità di pagare con il  
loro metodo di pagamento  
preferito direttamente da  
un portale online.
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Note spese
Con Odoo Note spese, gestisci le richieste di 
rimborso in pochi clic, grazie all’integrazione con 
l’app Contabilità.

		  Reportistica semplificata  
Invia e monitora le spese grazie 
all’app per desktop, mobile o 
inviando le ricevute via e-mail 
direttamente a Odoo.

		  Approvazioni veloci 
Raggruppa le spese nei tuoi 
report per un’approvazione  
da parte dei manager ancora 
più rapida.

		  Integrazione 
Odoo Note spese è integrata 
con Odoo Contabilità, per 
permetterti di registrare le 
spese automaticamente e 
semplificare i rimborsi.

		  Monitoraggio chilometri 
Registra automaticamente  
i km percorsi con un widget 
start/stop per un rimborso  
più accurato.

		  Comunicazioni chiare 
Aggiungi note e commenti ai 
record delle spese per una 
comunicazione più fluida  
e trasparente tra dipendenti  
e manager.
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Fogli di calcolo
Dimentica l’inserimento manuale dei dati e i file obsoleti.  
Con Odoo Fogli di calcolo, i numeri prendono vita, 
trasformandosi in grafici per ottenere insight preziosi  
per il tuo business.

		  Integrazione dati 
Collega Fogli di calcolo alle 
altre app per aggiornamenti 
automatici in tempo reale e 
dimentica il data entry manuale.

		  Strumenti di  
visualizzazione dati 
Crea grafici e tabelle  
per individuare tendenze  
e opportunità.

		  File collaborativi 
Condividi e modifica i fogli  
di lavoro con i tuoi colleghi  
e aggiornali in tempo reale.

		  Formule e funzioni avanzate 
Usa formule integrate per 
calcoli complessi e analisi  
più efficaci.

		  Filtri e opzioni di ordinamento 
Organizza i dati grazie a filtri 
e opzioni di ordinamento per 
ottenere una visione d’insieme 
più chiara.
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Scopri la suite dinamica di applicazioni per le vendite di Odoo, progettate per 
migliorare i processi commerciali e le interazioni con i tuoi clienti. Dal CRM 
alla gestione tradizionale delle vendite, passando per le transazioni nei punti 
vendita, gli abbonamenti e i servizi di noleggio, Odoo ti aiuta a semplificare 
le operazioni e massimizzare i ricavi. 
Che tu voglia gestire le relazioni con i clienti, elaborare le transazioni 
o sviluppare modelli di entrate ricorrenti, le nostre soluzioni intuitive ti 
permettono di aumentare l’efficienza e far crescere il tuo business. Scopri 
come Odoo trasforma la gestione delle vendite in un’esperienza più snella 
e orientata al cliente.

Vendite



CRM
Odoo CRM ti aiuta a gestire la pipeline di vendita e le 
relazioni con i clienti grazie a un’interfaccia intuitiva, 
compatibile con i dispositivi mobili.

		  Pipeline visiva 
Organizza le opportunità di 
vendita con la funzione drag  
and drop e accedi a dati in 
tempo reale per migliorare  
il tasso di conversione.

		  Preventivi rapidi 
Crea preventivi professionali  
in pochi secondi e trasformali  
in ordini con un clic.

		  Mobile-friendly 
Accedi al tuo CRM al volo 
ovunque ti trovi, grazie 
all’interfaccia ottimizzata per 
dispositivi mobili.

		  Automazione dei task ripetitivi 
Automatizza le attività ricorrenti 
per semplificare il tuo lavoro  
e risparmiare tempo.

		  Decisioni strategiche 
Usa previsioni di vendita  
e analisi delle prestazioni per 
prendere decisioni informate.

		  Comunicazione integrata  
Sfrutta l’integrazione con  
le altre app Odoo e centralizza 
e-mail, chat, SMS e VoIP per 
una gestione clienti ottimizzata.
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Vendite
Semplifica e potenzia il processo di vendita con Odoo 
Vendite. Gestisci preventivi, ordini, clienti e pagamenti in 
un’unica piattaforma, user-friendly e ottimizzata per mobile. 
Ottimizza flussi e processi grazie a strumenti come il lead 
capturing, gestione della pipeline ed e-commerce integrato.

		  Gestione centralizzata 
Controlla gli ordini di vendita, il 
servizio clienti e l’e-commerce 
da un’unica piattaforma.

		  Automazione ordini 
Usa i modelli di preventivo 
preconfigurati per calcolare 
imposte e tariffe in automatico.

		  Portale clienti 
Offri ai tuoi clienti un’area 
riservata per consultare 
preventivi, ordini, pagamenti, 
firme digitali e molto altro.

		  Lead generation  
e monitoraggio 
Scopri e gestisci nuovi lead 
generati da vari canali con 
l’aiuto dell’IA per un lead 
scoring più puntuale.
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Punto vendita
Odoo Punto vendita è la soluzione ideale per la gestione 
del tuo negozio, grazie all’integrazione della scansione 
dei codici a barre, hardware e funzionalità offline per 
garantire vendite e transazioni più rapide e fluide.

		  Facile da usare 
Configurazione intuitiva, 
ideale per i business con poca 
esperienza tecnica.

		  Funzionamento offline 
Continua a vendere anche 
senza connessione a Internet.

		  Compatibilità multi-dispositivo 
Usalo su tablet, laptop, desktop 
e macchinari industriali.

		  Integrazione hardware  
Collega facilmente scanner  
di codici a barre, bilance  
e terminali di pagamento.

		  Gestione clientela 
Crea programmi fedeltà per 
premiare i clienti abituali.

		  Integrazione con box IoT 
Connetti dispositivi esterni al 
database Odoo senza avere 
competenze tecniche.
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Noleggi
Con l’app Noleggi puoi centralizzare tutte le attività  
di noleggio in un’unica piattaforma per gestire 
prodotti, prenotazioni e inventario, migliorando 
l’efficienza e l’organizzazione.

		  Gestione completa  
del noleggio 
Controlla listini, prenotazioni, 
ritiri e fatture da un’unica 
interfaccia.

		  Prenotazioni online 
Scarica l’app Odoo E-commerce 
per permettere ai tuoi clienti 
di esplorare i tuoi prodotti e 
prenotare i noleggi online.

		  Massima flessibilità 
Definisci la durata e il prezzo  
dei noleggi e integrali con  
altre app Odoo per ottenere  
più funzionalità.
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Abbonamenti
Odoo Abbonamenti è la soluzione perfetta per le 
aziende che offrono servizi ricorrenti, semplificando 
la gestione dei piani, l’organizzazione dei dati dei 
clienti e della fatturazione automatica.

		  Fatture ricorrenti 
automatizzate 
Gestisci abbonamenti e fatture 
in automatico.

		  Piani di abbonamento flessibili 
Configura livelli di servizio 
flessibili con funzionalità  
e prezzi diversificati.

		  Fatturazione semplificata 
Gestisci i rinnovi e genera  
fatture automatiche.

		  Gestione dei clienti 
ottimizzata  
Monitora i dettagli degli 
abbonamenti e delle tue 
interazioni con i clienti.
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Scopri la suite integrata di app Odoo per la supply chain, progettate per 
ottimizzare ogni aspetto delle tue operazioni aziendali. Dalla gestione del 
magazzino e della produzione al Product Lifecycle Management (PLM), dagli 
acquisti alla manutenzione, fino al controllo qualità e al MES (Manufacturing 
Execution System), Odoo offre strumenti avanzati per migliorare 
efficienza e produttività. Che tu debba gestire scorte, ottimizzare i processi 
produttivi, garantire la qualità o monitorare la manutenzione, Odoo mette a 
tua disposizione una soluzione completa per una gestione integrata della 
supply chain. 
Scopri come Odoo può trasformare la complessità in efficienza operativa 
lungo tutta la tua catena di approvvigionamento.

Supply chain



Magazzino
L’app Magazzino di Odoo garantisce un monitoraggio in tempo 
reale delle scorte e strategie di stoccaggio ottimizzate per 
una gestione più efficiente. Supporta l’approvvigionamento 
just-in-time, diversi metodi di prelievo, integrazione con i 
corrieri e funzioni di controllo qualità e tracciabilità. Grazie agli 
strumenti per la gestione dei percorsi di approvvigionamento, 
la scansione dei codici a barre e la valutazione del magazzino, 
è la soluzione ideale per aziende di ogni dimensione.

		  Automazione  
approvvigionamento 
Gestisci ordini di acquisto 
e follow-up con i fornitori in 
modo automatico con strategie 
min-max, MTO o programmi  
di produzione.

		  Ottimizzazione  
dello stoccaggio 
Controlla le spedizioni con 
regole push/pull, codici GS-1 
e percorsi personalizzabili. 
Riduci le distanze con strategie 
di put-away intelligenti 
(classificazione slow/fast 
mover, analisi ABC).

		  Monitoraggio scorte in  
tempo reale 
Traccia numeri di serie, lotti  
e imballaggi e cerca i prodotti 
su più magazzini o aziende.

		  Prelievi e spedizioni 
ottimizzati  
Personalizza le strategie di 
picking (singolo, cluster, wave, 
lotti) e integra i corrieri per 
etichette e unità di imballaggio.

		  Gestione riparazioni integrata 
Gestisci facilmente prodotti 
danneggiati o difettosi 
con l’integrazione dell’app 
Riparazioni.

25



Produzione
L’app Produzione di Odoo consente una pianificazione dinamica 
in tempo reale, il monitoraggio della disponibilità dei componenti 
e il controllo dei costi per una gestione efficiente di ordini e 
risorse della tua produzione. Supporta l’approvvigionamento 
just-in-time, la programmazione a capacità finita e i diagrammi 
di Gantt per una pianificazione ancora più dettagliata. Tra le 
funzionalità avanzate troviamo la registrazione della produzione, 
la gestione dei componenti, l’integrazione con dispositivi IoT  
e una dashboard ottimizzata per tablet per operazioni paperless 
e un migliore controllo della qualità.

		  Pianificazione della 
produzione 
Organizza ordini di produzione, 
distinte base (DiBa) e centri di 
lavoro per la programmazione  
e il monitoraggio.

		  Monitoraggio della produzione 
Usa l’app per tablet per 
accedere alle istruzioni di 
lavoro, segnalare problemi  
di qualità e inserire richieste  
di manutenzione.

		  Gestione del magazzino 
Traccia materie prime e prodotti 
finiti grazie all’integrazione con 
il modulo Magazzino di Odoo.

		  Reportistica 
Identifica colli di bottiglia 
e ottimizza le prestazioni 
della produzione con report 
dettagliati.

		  Integrazione codici a barre 
Elabora gli ordini di produzione 
e traccia i componenti con la 
scansione dei codici a barre.

		  Integrazione box IoT 
Connetti dispositivi IoT 
esterni al database Odoo per 
una gestione avanzata della 
produzione.
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Acquisti
L’app Acquisti di Odoo semplifica la gestione degli 
approvvigionamenti grazie ad automazioni intelligenti, 
richieste di preventivo automatizzate, contratti flessibili  
e un’integrazione fluida con la fatturazione per i fornitori.  
Integrabile con le altre applicazioni, supporta la gestione 
multi-company e offre strumenti avanzati di reportistica, 
migliorando l’efficienza nella gestione complessiva di 
ordini, fatture e magazzino.

		  Ottimizzazione degli acquisti 
Crea contratti personalizzati, 
confronta i preventivi dei 
fornitori e automatizza gli ordini 
ricorrenti in pochi clic.

		  Gestione degli ordini 
Monitora richieste, ordini e 
fatture, con completamento 
automatico delle bozze una 
volta ricevuti i prodotti.

		  Gestione delle scorte 
Controlla i livelli di magazzino e 
genera automaticamente ordini 
di acquisto.

		  Gestione dei fornitori 
Avvia gare d’appalto, confronta 
preventivi e analizza le 
prestazioni dei fornitori.

		  Fatturazione flessibile 
Crea fatture in base  
a condizioni specifiche, 
suddividendo i pagamenti o 
fatturando per ordini effettuati 
o per prodotti ricevuti.
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Manutenzione
L’app Manutenzione di Odoo semplifica la gestione 
della manutenzione e migliora l’efficacia totale degli 
impianti (OEE) grazie a funzionalità avanzate, come la 
programmazione automatizzata della manutenzione 
predittiva, la gestione degli ordini di lavoro e dei materiali,  
il tracciamento delle attrezzature, il controllo qualità e le 
viste calendario con reportistica dettagliata.

		  Manutenzione predittiva 
automatizzata 
Prevedi guasti e pianifica gli 
interventi utilizzando indicatori 
come MTBF (tempo medio tra 
i guasti) e MTTR (tempo medio 
di riparazione).

		  Gestione ordini di lavoro  
e materiali 
Crea ordini di lavoro  
e richieste di materiali 
direttamente dalle segnalazioni 
per completare le attività in 
modo efficiente.

		  Comunicazione e 
collaborazione migliorate 
Gestisci le richieste grazie alle 
viste Kanban e calendario e a 
un’interfaccia per dispositivi 
mobili intuitiva.

		  Valutazione prestazioni 
e reportistica 
Genera report sui KPI per 
monitorare e ottimizzare le 
pratiche di manutenzione.
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Qualità
L’app Qualità di Odoo assicura un controllo rigoroso 
e costante con verifiche configurabili sugli ordini di 
produzione e del magazzino. Odoo Qualità permette di 
creare avvisi per i difetti, identificare le cause principali 
e suggerire azioni correttive. Gli utenti possono 
personalizzare i controlli, gestire team di qualità e 
utilizzare schede di lavoro interattive.

		  Punti di controllo qualità  
Attiva verifiche nei punti chiave 
del processo produttivo.

		  Avvisi qualità intelligenti 
Ricevi notifiche per anomalie 
relative alla qualità e stabilisci 
la priorità d’intervento in base 
all’urgenza.

		  Controlli qualità 
Esegui controlli sui prodotti  
e registra i relativi risultati.

		  Team qualità 
Organizza team dedicati per 
prodotti o processi specifici.

		  Reportistica approfondita 
Genera report per analizzare i 
risultati dei controlli, individuare 
le cause principali dei difetti e 
monitorare le tendenze della 
qualità nel tempo.
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PLM
Con l’app PLM di Odoo puoi ottimizzare la gestione del 
ciclo di vita dei prodotti grazie al controllo delle versioni  
e comunicazioni in tempo reale.

		  Controllo delle versioni 
Gestisci le revisioni dei progetti 
di prodotto e dei documenti 
correlati.

		  Gestione DiBa ottimizzata 
Monitora i cambiamenti e 
integra un software CAD per 
creare distinte base accurate.

		  Comunicazione e 
collaborazione migliorate 
Discuti modifiche in tempo 
reale con gli altri team e  
ricevi notifiche.

		  Gestione dei cambiamenti 
ingegneristici 
Snellisci le approvazioni e 
monitora l’impatto sulle DiBa.
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MES
Il MES (Manufacturing Execution System) è il fulcro del reparto 
produzione: tracciando le operazioni in tempo reale, ottimizza il 
monitoraggio e il controllo operativo. 

Il MES di Odoo dà priorità alla gestione del reparto di produzione, 
inclusa la gestione degli ordini di lavoro, il monitoraggio in tempo 
reale e la comunicazione avanzata. Si integra perfettamente con 
altre app di Odoo per una panoramica completa e può connettersi 
con i sensori dei macchinari per ottenere ulteriori informazioni.

		  Monitoraggio produzione  
in tempo reale 
Controlla le operazioni di 
produzione con dati aggiornati 
e offri una risoluzione rapida 
dei problemi.

		  Gestione ordini di lavoro 
Gestisci gli ordini di lavoro, 
pianifica attività e assegna 
compiti agli operatori.

		  Comunicazione migliorata 
Favorisci la collaborazione tra 
team operativi e manager.

		  Integrazione IoT 
Connetti il MES con dispositivi 
IoT per ottenere dati in 
tempo reale direttamente da 
macchinari e sensori.

		  Interfaccia utente migliorata 
Usa un’interfaccia ottimizzata 
per una gestione più semplice 
della linea di produzione.

31



Odoo ti permette di creare e gestire la tua presenza online da un’unica 
piattaforma intuitiva. Crea un sito web professionale, completo di 
e-commerce per vendere i tuoi prodotti in un batter d’occhio. Aumenta 
l’interazione con i clienti grazie a funzionalità integrate di comunicazione 
come forum, blog e live chat. Gestisci i corsi online con l’app E-learning. 
Con Odoo risparmi tempo, integrando tutti gli strumenti di cui hai bisogno 
per il tuo successo digitale. Dì addio a strumenti separati e frammentati e 
concentrati sulla crescita della tua attività.

Siti web



Sito web
L’app Sito web di Odoo ti permette di creare un  
sito professionale senza sforzi, grazie alla sua  
interfaccia intuitiva.

		  User-friendly 
Crea e gestisci il tuo sito 
web con facilità senza avere 
competenze tecniche ma con 
opzioni avanzate.

		  Modelli personalizzabili  
Scegli tra una vasta gamma  
di template e personalizzali  
per adattarli alle esigenze del  
tuo brand.

		  Gestione media 
Accedi a oltre 3 milioni 
di immagini gratuite, con 
possibilità di modificarle in 
tempo reale.

		  Dominio gratuito per un anno 
Lancia il tuo sito senza pensieri, 
con un piano gratuito che 
include hosting e utenti illimitati.

		  Strumenti SEO integrati 
Ottimizza la tua visibilità sui 
motori di ricerca per attrarre più 
visitatori e convertirli in clienti.

		  Design responsive 
Assicurati che il tuo sito sia 
ottimizzato per tutti i dispositivi.

		  Suggerimenti IA 
Ricevi consigli su layout e 
contenuti personalizzati in base 
al tuo settore.

		  Monitoraggio engagement  
e analisi  
Sfrutta dashboard in tempo 
reale e altri tool come il 
configuratore di form, live 
chat, forum e ticketing per 
l’assistenza clienti.

33



E-commerce
L’app E-commerce di Odoo offre un design avanzato delle 
pagine prodotto grazie a un page builder di alta qualità, 
perfettamente integrato con gli strumenti di marketing e 
le operazioni aziendali. 

		  Configurazione semplice 
Crea il tuo negozio online 
con un configuratore intuitivo 
e personalizza le pagine 
trascinando i blocchi con la 
funzione drag and drop.

		  Varianti prodotto 
Visualizza e gestisci facilmente 
le varianti di prodotto, con 
aggiornamenti automatici delle 
scorte e opzioni di cross-selling.

		  Mobile-friendly 
Garantisci un’esperienza di 
navigazione ottimale su tutti  
i dispositivi, smartphone e 
tablet inclusi.

		  Opzioni di pagamento 
Integra i gateway di pagamento 
più diffusi come Stripe e PayPal 
per offrire soluzioni flessibili ai 
tuoi clienti.

		  Gestione spedizioni 
Automatizza e semplifica 
il processo di spedizione 
integrando i principali corrieri.

		  Integrazione marketing 
Sfrutta gli strumenti integrati 
di Odoo per il marketing e le 
vendite per gestire promozioni, 
dati clienti, vendite online e 
programmi fedeltà.

		  Integrazione marketplace 
Collega il tuo e-commerce  
a piattaforme come Amazon  
e Facebook.

		  Analisi 
Genera report avanzati e 
integra Google Analytics per 
una visione completa dei dati.
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Live chat
L’app Live chat di Odoo offre un supporto efficace 
in tempo reale ai visitatori del tuo sito, migliorando 
l’esperienza cliente su tutti i fronti.

		  Supporto clienti migliorato 
Fornisci assistenza in tempo 
reale e crea ticket per 
l’helpdesk direttamente  
dalla chat.

		  Lead generation ottimizzata 
Trasforma i visitatori in lead 
grazie alle interazioni in chat.

		  Opportunità di vendita 
migliorate 
Rispondi tempestivamente 
alle richieste dei clienti per 
aumentare le conversioni.

		  Comunicazione semplificata 
Interagisci facilmente con i 
visitatori grazie alle app Odoo, 
garantendo una comunicazione 
fluida e continua.

		  Storico dettagliato delle chat  
e reportistica 
Analizza i dati delle 
conversazioni per ottenere 
insight utili sulle interazioni con 
i clienti.

		  Chatbot personalizzabile 
Configura il chatbot Odoo  
per offrire un supporto clienti 
su misura.

		  Integrazione facile 
Integra la live chat anche su  
siti web esterni in modo 
semplice e immediato.
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E-learning
L’app E-learning di Odoo è un Sistema di Gestione 
dell’Apprendimento (LMS) intuitivo, pensato per formatori 
e studenti. Carica contenuti, monitora i progressi e 
mantieni alta l’attenzione senza sforzo.

		  Gestione dei contenuti 
Carica video, documenti  
e quiz per creare corsi 
coinvolgenti. Imposta 
prerequisiti per strutturare  
il percorso formativo.

		  Percorsi di apprendimento 
Crea percorsi strutturati  
o lascia agli studenti la libertà 
di scegliere la propria sequenza 
di studio.

		  Strumenti di valutazione 
Misura i progressi con diversi 
tipi di domande e monitora la 
performance degli utenti.

		  Certificazioni 
Rilascia certificati una volta 
completati i corsi.

		  Scalabilità 
Gestisci efficacemente un 
numero elevato di studenti  
e corsi.
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Odoo semplifica tutte le attività legate alle risorse umane, permettendoti 
di concentrarti sul tuo team. Gestisci l’intero processo di assunzione, 
dall’attrazione dei candidati alla pianificazione dei colloqui. Conserva in 
modo sicuro tutte le informazioni sui dipendenti e snellisci la gestione delle 
richieste di ferie e relative approvazioni. Motiva il personale con valutazioni 
delle performance e programmi di referral. Monitora le presenze e gestisci 
facilmente le approvazioni. Dalla gestione del pranzo alla flotta aziendale, 
Odoo offre diverse soluzioni integrate. Automatizzando i processi e 
centralizzando i dati HR, Odoo ottimizza l’organizzazione della tua azienda 
e ti consente di gestire il tuo team in modo più efficiente.

Risorse umane



Dipendenti
L’app Dipendenti di Odoo è un hub completo per la 
gestione della forza lavoro, offrendo molto più di un 
semplice elenco di dipendenti.

		  Profili dei dipendenti 
Gestisci tutte le informazioni 
rilevanti dei tuoi dipendenti, 
inclusi curricula, competenze  
e certificazioni.

		  Onboarding/Offboarding 
Metti a punto piani strutturati 
per garantire transizioni fluide 
per il tuo team.

		  Gestione delle ferie 
Semplifica la gestione delle 
richieste e delle approvazioni 
delle ferie.

		  Valutazioni delle performance 
Svolgi le valutazioni 
direttamente all’interno 
dell’app.

		  Organizzazione dei flussi  
di lavoro 
Assegna approvatori per spese 
e fogli presenze e definisci 
orari di lavoro e sedi.
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Assunzioni
Odoo Assunzioni semplifica l’intero processo di 
recruiting, permettendoti di trovare rapidamente i migliori 
talenti per il tuo team.

		  Visualizzazione della pipeline 
Monitora facilmente  
posizioni aperte, candidati  
e relativi progressi.

		  Gestione dei candidati  
Importa automaticamente i 
dati dei candidati, organizza 
candidature, CV, lettere 
motivazionali e filtra i candidati.

		  Pianificazione semplificata 
Permetti ai candidati di 
prenotare i colloqui secondo 
la tua disponibilità, evitando 
scambi infiniti di e-mail.

		  Automatizzazione  
delle attività  
Invia e-mail e avanza i  
candidati lungo la pipeline  
in modo automatico.

		  Decisioni basate sui dati 
Genera report per analizzare 
il tuo funnel di selezione 
del personale e ottimizzare 
strategie e canali.
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Ferie
L’app Ferie di Odoo centralizza la gestione delle ferie dei 
tuoi dipendenti in un unico strumento intuitivo.

		  Richieste e  
approvazioni efficienti 
I dipendenti inviano richieste di 
ferie e i responsabili approvano 
o rigettano direttamente 
tramite l’app.

		  Tipi di assenze 
personalizzabili 
Definisci varie tipologie di 
assenze, come ferie o malattia 
con regole specifiche e piani  
di maturazione.

		  Maturazione ferie  
Assegna automaticamente le 
ferie in base all’anzianità o ad 
altri criteri.

		  Visibilità 
I responsabili e dipendenti 
possono consultare saldi e 
assenze programmate.

		  Approfondimenti 
Genera report per analizzare le 
tendenze delle ferie e prevenire 
eventuali sovrapposizioni 
critiche.
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Valutazioni
L’app Valutazioni di Odoo agevola il feedback regolare  
e favorisce una comunicazione bidirezionale efficace tra 
manager e dipendenti.

		  Valutazioni delle performance 
semplificate  
Automatizza i processi 
valutativi per i dipendenti 
tramite moduli online e flussi  
di lavoro personalizzati.

		  Metodi di valutazione 
personalizzabili 
Personalizza criteri e modelli 
delle valutazioni.

		  Feedback a 360° 
Raccogli input da manager e 
colleghi e autovalutazioni per 
una visione completa.

		  Comunicazione migliorata 
Organizza incontri di 
valutazione e condividi 
feedback chiari.

		  Monitoraggio delle 
performance 
Analizza l’evoluzione delle 
performance dei dipendenti 
e individua le aree di 
miglioramento.
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Referral dipendenti
L’app Referral dipendenti di Odoo migliora la qualità delle 
assunzioni grazie al coinvolgimento attivo dei dipendenti.

		  Premi 
I dipendenti accumulano punti 
ogni volta che un loro referral 
avanza nel processo  
di selezione.

		  Monitoraggio  
delle segnalazioni 
Ottieni una visione 
centralizzata dello stato di ogni 
referral, punti accumulati e fasi 
del processo di assunzione.

		  Integrazione con Odoo 
Si integra perfettamente con 
le app Dipendenti, Assunzioni 
e Sito web per una gestione 
ancora più efficiente.

		  Ottimizzazione dei costi 
Incentivare le segnalazioni può 
ridurre le spese di assunzione, 
evitando costi extra per 
annunci e agenzie.

		  Assunzioni di qualità  
I candidati referenziati dai 
dipendenti spesso si rivelano 
più qualificati e in linea con la 
cultura aziendale.
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Approvazioni
L’app Approvazioni di Odoo raccoglie tutte le richieste in 
un’unica dashboard per garantire una gestione ancora più 
efficace.

		  Gestione centralizzata 
Approva richieste relative 
a viaggi, acquisti e altro da 
un’unica interfaccia.

		  Flussi di lavoro semplificati 
Imposta catene di approvazione 
chiare per processi più snelli.

		  Visibilità migliorata 
Monitora in tempo reale lo stato 
di tutte le richieste.

		  Comunicazione migliorata 
Facilita il dialogo diretto tra 
richiedenti e approvatori.

		  Ritardi ridotti   
Riduci colli di bottiglia e 
velocizza le approvazioni.
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Presenze
L’app Presenze di Odoo ottimizza il tracciamento degli 
orari di lavoro e supporta i manager nella gestione 
quotidiana degli orari dei dipendenti.

		  Monitoraggio degli orari  
I dipendenti effettuano check 
in e check out da desktop o 
dispositivi mobili.

		  Visibilità in tempo reale 
I manager visualizzano 
l’andamento delle presenze  
e generano report.

		  Gestione straordinari 
Registra e controlla le ore di 
lavoro extra. 

		  Approvazioni presenze  
Puoi designare gli utenti a cui 
dare la possibilità di approvare 
le presenze.
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Parco veicoli
Odoo Parco veicoli offre una panoramica completa  
e centralizzata della flotta aziendale: veicoli, contratti, 
manutenzione, costi e autisti.

		  Gestione flotta semplificata 
Fornisce un’interfaccia user-
friendly che sostituisce sistemi 
separati per tutte le esigenze 
legate ai veicoli.

		  Organizzazione centralizzata 
Gestisci acquisizione veicoli, 
rifornimenti e spese in un’unica 
piattaforma.

		  Controllo dei costi  
Monitora interventi di 
manutenzione, consumo di 
carburante e altre spese per 
ottimizzare il budget.

		  Gestione dei conducenti 
Assegna autisti e organizza 
turni e utilizzi.

		  Efficienza potenziata 
Semplifica la prenotazione e 
l’utilizzo delle auto aziendali.
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La suite di app di marketing di Odoo ti aiuta a coinvolgere i tuoi clienti 
e a semplificare le attività quotidiane grazie all’automazione. Include 
strumenti per progettare e inviare campagne e-mail e SMS mirate, gestire 
i social media, raccogliere feedback tramite sondaggi, organizzare eventi 
con vendita di biglietti. Con l’app Marketing automation puoi automatizzare i 
flussi ripetitivi e  concentrarti su iniziative strategiche. 
Odoo ti offre tutto il necessario per pianificare e implementare un piano di 
marketing completo, in modo semplice e integrato.

Marketing



E-mail marketing
Con l’app E-mail marketing di Odoo crei facilmente e-mail 
professionali, indirizzate al tuo pubblico target e inviate al 
momento giusto!

		  Design drag and drop 
Crea layout professionali in 
pochi clic.

		  Campagne targettizzate 
Segmenta il tuo pubblico  
e invia comunicazioni mirate  
a gruppi specifici.

		  Monitoraggio delle 
performance 
Analizza tassi di apertura  
e clic.

		  Mobile-friendly 
Le tue e-mail sono 
perfettamente leggibili su 
desktop, tablet e dispositivi 
mobili.
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SMS marketing
L’app SMS marketing di Odoo ti permette di inviare 
campagne istantanee ai tuoi contatti.  

		  Engagement aumentato 
Grazie a un tasso di apertura 
elevato, con gli SMS puoi 
raggiungere il tuo pubblico 
direttamente sul loro 
smartphone.

		  Convenienza 
Con Odoo puoi inviare SMS 
direttamente dall’app a partire 
da 0,01 €/SMS grazie a crediti 
convenienti. 

		  Comunicazioni mirate 
Invia campagne SMS 
personalizzate a gruppi 
specifici di contatti.

		  Aggiornamenti tempestivi 
Raggiungi rapidamente il tuo 
pubblico con avvisi urgenti o 
promozioni a tempo.

		  Integrazione 
Invia SMS direttamente dalla 
tua lista contatti su Odoo.
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Social marketing
Con l’app Social marketing di Odoo puoi gestire tutti i  
tuoi account social e i loro contenuti da un’unica 
piattaforma integrata.

		  Gestione centralizzata  
Gestisci tutti i tuoi account 
social da un unico posto, 
senza dover passare da una 
piattaforma all’altra.

		  Pubblicazione semplificata 
Pianifica e pubblica 
contenuti su più canali social 
direttamente dall’app.

		  Engagement potenziato 
Monitora l’attività sui social, 
rispondi a commenti e 
messaggi e interagisci con i 
tuoi follower in tempo reale.

		  Dati e insight preziosi 
Analizza le performance dei 
social media monitorando 
metriche come engagement  
e copertura.

		  Più visibilità e lead 
Gestisci efficacemente la 
tua presenza online per 
raggiungere un pubblico 
sempre più ampio e generare 
nuovi lead.
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Marketing automation
L’app Marketing automation di Odoo ti permette di creare 
percorsi personalizzati basati sul comportamento dei tuoi 
clienti tramite automatizzazioni e comunicazioni mirate. 
Così, puoi potenziare le attività di lead nurturing  
e migliorare le conversioni.

		  Flussi di lavoro automatizzati 
Imposta percorsi personalizzati 
per i clienti con e-mail 
automatiche, trigger  SMS 
e azioni basate sui 
comportamenti.

		  Comunicazione mirata 
Segmenta il tuo pubblico per 
inviare messaggi al pubblico 
giusto al momento giusto.

		  Lead nurturing potenziato 
Coinvolgi i lead con contenuti 
mirati lungo tutto il funnel  
di vendita.

		  Più conversioni 
Una comunicazione più fluida 
e attività di lead nurturing 
efficaci ti aiutano a migliorare 
i tassi di conversione e 
incrementare le vendite.

		  Maggiore efficienza 
Risparmia tempo e risorse 
automatizzando le attività 
ripetitive. 
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Eventi
Odoo Eventi ti permette di gestire ogni fase 
dell’organizzazione, dalla creazione alla promozione,  
fino alla vendita dei biglietti e al coinvolgimento  
dei partecipanti.

		  Piattaforma all-in-one  
Gestisci ogni aspetto 
dell’evento, dalla creazione alla 
gestione dei partecipanti.

		  Versatilità 
L’app Eventi è adatta per 
organizzare qualsiasi tipo  
di evento: tra cui conferenze, 
webinar, workshop e  
molto altro.

		  Registrazioni e biglietti online  
Vendi biglietti e gestisci 
facilmente le iscrizioni in  
modo sicuro.

		  Marketing e promozioni 
integrate 
Promuovi il tuo evento grazie 
a tutte le funzionalità e app 
integrate presenti su Odoo.
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Sondaggi
L’app Sondaggi di Odoo ti consente di raccogliere in 
modo semplice feedback dei clienti, valutazioni dei 
dipendenti e delle tue campagne di marketing, moduli di 
valutazione e molto altro!

		  Creazione intuitiva 
Progetta sondaggi brandizzati 
con diversi tipi di domande.

		  Sondaggi e risposte illimitate 
Crea e gestisci tutti i sondaggi 
che vuoi, con risposte illimitate.

		  Analisi in tempo reale 
Ottieni insight immediati grazie 
alla visualizzazione e all’analisi 
dei dati in tempo reale.

		  Distribuzione cross-channel 
Condividi i sondaggi via e-mail 
e social media o incorporali nel 
tuo sito web.

		  Spunti e insight utili 
Utilizza i risultati dei sondaggi 
per migliorare la soddisfazione 
dei tuoi clienti o il 
coinvolgimento dei dipendenti.
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Scopri la suite completa di app per i servizi di Odoo, pensata per 
semplificare e ottimizzare ogni fase dei processi aziendali. Dalla 
gestione dei progetti al monitoraggio dei fogli ore, dall’assistenza clienti 
all’organizzazione degli interventi sul campo fino alla pianificazione, Odoo 
offre al tuo team gli strumenti giusti per lavorare in modo efficiente e fornire 
un servizio eccellente. Che si tratti di coordinare progetti, tracciare il tempo 
dedicato alle attività, risolvere richieste di supporto dei clienti, gestire 
operazioni sul campo oppure ottimizzare la pianificazione delle risorse, Odoo 
rende tutto più semplice, aumentando la produttività e l’efficacia operativa. 
Scopri come Odoo può migliorare la gestione dei servizi e contribuire al 
successo della tua azienda.

Servizi



Progetti
L’app Progetti di Odoo ti consente di organizzare al 
meglio attività e stakeholder grazie a viste Kanban, Gantt 
ed elenco, facilitando collaborazione, monitoraggio del 
tempo e comunicazione. Offre aggiornamenti in tempo 
reale su redditività, milestone e risorse, oltre a strumenti 
per gestire le attività, condividere documenti e generare 
report avanzati. Inoltre, l’integrazione con altre app di 
Odoo garantisce un controllo completo dei progetti.

		  Viste multiple 
Visualizza i progetti con viste 
Kanban, diagrammi Gantt e 
viste a elenco per accedere 
rapidamente alle informazioni.

		  Aggiornamenti in tempo reale 
Monitora redditività, milestone, 
risorse e attività grazie agli 
aggiornamenti in tempo reale.

		  Fogli ore e fatturazione  
Emetti fatture per i clienti in 
base al tempo dedicato ai 
lavori o imposta traguardi per 
progetti più corposi.

		  Gestione dei lavori 
Crea, assegna e monitora 
lavori con scadenze, subtask 
e checklist. Favorisci la 
collaborazione con discussioni 
integrate nei task stessi e nei 
feed di progetto.
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Fogli ore
Con Odoo Fogli ore il tuo team può tracciare le ore 
fatturabili, convalidare il tempo dedicato alle attività e 
semplificare la fatturazione dei servizi. Tutto attraverso 
un’interfaccia unificata e intuitiva.

		  Monitoraggio intelligente 
del tempo 
Avvia il timer per garantire 
fogli ore precisi e collegarli al 
progetto, lavoro o all’ordine di 
vendita corretto, assicurandoti 
di non perdere alcun dato.

		  Insight sulla redditività  
Monitora le ore fatturabili 
per membro del team, 
progetto, lavoro e tipologia 
di fatturazione, per prendere 
decisioni più informate.
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Helpdesk
Odoo Helpdesk è una piattaforma di ticketing avanzata 
che ottimizza la gestione del supporto grazie a 
un’organizzazione flessibile dei ticket, supporto 
multicanale (e-mail, moduli web, live chat) e strumenti  
di produttività come SLA, automazioni, modelli e  
risposte predefinite.

		  Sistema di ticketing 
Centralizza la gestione delle 
richieste dei clienti tramite 
ticket inviati via e-mail, live chat 
e moduli online.

		  Flussi di lavoro automatizzati 
Assegna automaticamente 
i ticket in base al carico di 
lavoro dei membri del team, alla 
priorità o ad altri criteri.

		  Monitoraggio  
delle performance  
Applica SLA per misurare i 
tempi di risposta, monitora  
la risoluzione dei ticket, 
genera fatture per l’assistenza 
a pagamento e analizza le 
performance del team e  
dei singoli operatori con  
report dettagliati.

		  Feedback dei clienti  
Raccogli valutazioni sui ticket 
risolti per misurare il tasso di 
soddisfazione dei tuoi clienti.
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Assistenza sul campo
L’app Assistenza sul campo di Odoo ti aiuta a gestire gli 
interventi in esterna grazie a funzionalità dedicate per la 
pianificazione, il monitoraggio del tempo e la fatturazione. 
Include viste dinamiche per la pianificazione, un’app 
mobile per la gestione in movimento e strumenti per la 
gestione dei materiali, pezzi di ricambio e firme.

		  Pianificazione e assegnazione 
Pianifica e assegna attività 
in modo efficiente con 
visualizzazioni a calendario, 
bacheche Kanban e diagrammi 
di Gantt.

		  Mobile-friendly 
I tecnici possono consultare 
i dettagli delle attività, 
aggiornare lo stato, monitorare 
il tempo e raccogliere le firme 
dei clienti direttamente dall’app 
mobile dedicata.

		  Fatturazione integrata  
Genera automaticamente  
le fatture in base ai lavori  
svolti e ai materiali utilizzati,  
grazie all’integrazione con  
l’app Fatturazione.

		  Monitoraggio del magazzino 
Traccia i ricambi e i materiali 
utilizzati durante gli interventi 
per mantenere sotto controllo 
le scorte.
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Pianificazione
Con Odoo Pianificazione gestisci risorse e turni in modo 
semplice e intuitivo grazie a grafici Gantt, modelli e 
automazioni per le attività ricorrenti. L’interfaccia drag 
and drop facilita l’assegnazione dei turni, mentre gli avvisi 
di conflitto e gli strumenti di analisi, come le tabelle pivot, 
ti aiutano a ottimizzare l’organizzazione. 

		  Pianificazione visiva 
I diagrammi Gantt ti permettono 
di visualizzare attività, 
dipendenze e allocazione  
delle risorse.

		  Pianificazione ottimizzata 
Sfrutta modelli, pianificazione 
automatica e attività ricorrenti 
per semplificare i processi.

		  Gestione dei dipendenti 
Traccia la disponibilità e 
assegna attività in base alle 
competenze e al carico di 
lavoro del team.

		  Analisi e reportistica 
Genera report per valutare 
le performance, monitorare 
le ore lavorate e seguire 
l’avanzamento.
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Le app per la produttività di Odoo trasformano il modo di lavorare in team. 
Collabora senza interruzioni sui documenti all’interno della piattaforma, 
eliminando versioni multiple ed e-mail infinite. Semplifica i processi di 
approvazione con la firma digitale, discuti idee e progetti in un forum 
centralizzato e gestisci gli appuntamenti in modo efficiente. Inoltre, puoi 
creare una base di conoscenze condivisa grazie all’app Documenti: così, il 
tuo team può trovare rapidamente le informazioni di cui ha bisogno.
Automatizzando le attività e favorendo la collaborazione, Odoo ti 
consente di lavorare meglio, riducendo al minimo le noiose attività 
amministrative.

Produttività



Documenti
Con l’app Documenti di Odoo centralizzi la gestione dei 
file, eliminando la necessità di scansioni, inserimenti 
manuali delle fatture e processi di approvazione lunghi  
e complessi.

		  Gestione centralizzata dei file 
Accedi e archivia in modo 
sicuro i documenti in un  
unico posto.

		  Condivisione facile dei file 
Condividi documenti con 
colleghi, clienti o fornitori.

		  Supporto di più formati di file 
Visualizza e gestisci diversi 
formati di documenti.

		  Automazione dei flussi  
di lavoro 
Automatizza task, richiedi firme 
e invia notifiche in pochi clic.

		  Controllo delle versioni 
Tieni traccia delle modifiche 
ai documenti e ripristina 
facilmente versioni precedenti.

		  Divisione dei PDF e 
acquisizione dati con l’IA 
Dividi i PDF e acquisisci dati 
dai PDF o dalle immagini delle 
fatture dei fornitori.
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Firma
L’app Firma di Odoo ti permette di inviare, firmare  
e approvare documenti online, semplificando  
e velocizzando i processi aziendali.

		  Firme semplificate 
Invia, firma e approva 
documenti elettronicamente 
in modo sicuro e in conformità 
alle regole vigenti.

		  Efficienza paperless  
Elimina la gestione dei 
documenti fisici, risparmiando 
tempo e risorse.

		  Flessibilità 
Disponibili diverse opzioni per 
firme digitate, disegnate o 
caricate tramite upload.

		  Validità globale 
Compliance con il regolamento 
eIDAS (UE) e la legge ESIGN.

		  Audit trail sicuri 
Conserva i record con 
marche temporali e audit trail 
dettagliati.
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Comunicazioni
L’app Comunicazioni di Odoo è uno strumento essenziale 
per ottimizzare la comunicazione tra team e dipartimenti.

		  Hub unificato 
Centralizza tutte le interazioni, 
dai messaggi diretti alle chat di 
gruppo fino alle videochiamate.

		  Collaborazione perfetta 
Migliora il lavoro di squadra 
grazie alla messaggistica in 
tempo reale e alla condivisione 
di file.

		  Integrato con Odoo 
Accedi a una comunicazione 
contestualizzata all’interno del 
tuo flusso di lavoro aziendale.

		  Efficienza semplificata  
Riduci l’uso delle e-mail grazie 
alla messaggistica istantanea 
integrata.

		  Accesso flessibile 
Supporta comunicazioni 
interne ed esterne, comprese 
videoconferenze con ospiti.
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Knowledge
L’app Knowledge di Odoo centralizza le informazioni più 
importanti della tua azienda, facilitando la collaborazione 
e l’accesso trasversale a tutte le app di Odoo.

		  Knowledge hub centralizzato 
Archivia e accedi facilmente a 
tutte le informazioni aziendali.

		  Creazione collaborativa 
Scrivi articoli insieme al tuo 
team con diritti di accesso 
personalizzabili.

		  Gestione dei contenuti 
semplificata 
Crea, modifica e formatta 
articoli con supporto 
multimediale.

		  Reperibilità delle  
informazioni migliorata 
Organizza i contenuti con 
categorie e un potente 
strumento di ricerca.

		  Accesso integrato 
Consulta il tuo knowledge 
hub direttamente dalle app 
aziendali, per comunicazioni 
istantanee e descrizioni  
delle attività.
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Appuntamenti
L’app Appuntamenti di Odoo ti consente di programmare 
riunioni con i tuoi clienti in base alla loro disponibilità.

		  Pianificazione semplificata 
I clienti possono visualizzare 
le disponibilità e prenotare 
appuntamenti online.

		  Riduzione delle comunicazioni 
Elimina e-mail o telefonate 
necessarie per fissare un 
appuntamento.

		  Configurazione rapida 
Integra in pochi clic Microsoft 
Outlook e Google Calendar con 
Odoo Calendario.

		  Maggiore efficienza   
Gestisci gli appuntamenti e le 
risorse da un’unica piattaforma 
centralizzata.

		  Comunicazione migliorata 
Invia promemoria automatici via 
e-mail, SMS o notifiche.

		  Opzioni di personalizzazione  
Personalizza durata e tipologie 
di appuntamento, incluse le 
videoconferenze.

		  Analizza le prenotazioni 
Ottimizza l’allocazione delle 
risorse in base alla domanda.
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WhatsApp
Odoo si integra perfettamente con WhatsApp, 
centralizzando le operazioni aziendali e migliorando la 
comunicazione con clienti e contatti e aumentando i tassi 
di apertura e conversione.

		  Comunicazione unificata 
Interagisci direttamente con 
i clienti tramite WhatsApp 
direttamente da Odoo.

		  Tassi di apertura più elevati 
Ottieni un tasso di apertura 
superiore al 520% per i tuoi 
messaggi di marketing inviati 
via WhatsApp.

		  Messaggistica efficiente 
Invia facilmente messaggi 
WhatsApp a lead e contatti.

		  Coinvolgimento migliorato 
Avvia conversazioni in tempo 
reale e fornisci assistenza 
immediata.

		  Monitoraggio centralizzato 
Gestisci la comunicazione 
WhatsApp insieme agli altri 
canali su Odoo.
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Studio
Odoo Studio è pensato per personalizzare la tua versione 
di Odoo in base alle tue esigenze specifiche, anche senza 
avere competenze tecniche di programmazione.

		  Nessuna  
programmazione richiesta 
Personalizza le app  
aziendali con un semplice  
drag and drop.

		  Integrazione impeccabile 
Studio lavora in perfetta 
sinergia con tutte le app Odoo.

		  Flussi di lavoro automatizzati 
Configura azioni e processi  
di approvazione.

		  Reportistica personalizzata 
Modifica i documenti usando 
l’editor XML per adattarli alle 
tue esigenze.
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Richiedi ora una demo gratuita con un nostro esperto!

Contattaci
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 Un’app per ogni esigenza.


