


Connettiamo brand ¢ consumatori
attraverso gli User Generated Content
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83 Proattivita

Raccogli recensioni o feedback, con foto e
video del consumatori o contenuti generati
dagliinfluencer. Generaancora piu UGC grazie
alle attivita di Live Shopping

@J Pubblicazione

Attiva gli UGC sul tuo eCommerce, sui
Social, nelle pagine prodotto, per migliorare
'esperienza daquisto dei consumatori e
potenziare le campagne marketing
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Rispondi alla recensioni e ai feedback dei tuoi
clientieassicuratiundialogodirettograzie alla
moderazione. Usa l'autenticita dei contenuti e
la conformita alle normative come base della
tua strategia

Misura l'impatto direcensionie contenuti UGC
In merito alla conversion sui canali Google e
social network e personalizza | processi per
allinearli alle esigenze del tuo brand
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CHI SIAMO?

Il11eader ecuropeo degli User
Generated Content (UGC)

8000+ 450+

clienti in tutto il
mondo

dipendenti

13 o

uffici in soluzioni
8 Paesi UGC

LE NOSTRE SOLUZIONI

6 Influencer Marketing

Ottieni accesso a una vasta community di
nano e micro-influencer e attiva i profili piu

adatti al tuo brand in pochi passi.

PUPA

M I L A N O

3.5M di reach con un engagement rate
medio del 5.5% in una sola campagna

u Consumer Video

Coinvolgi | tuoi clienti nella creazione di
video di alta qualita su larga scala e utilizzali
per migliorare sellout e conversioni.

SEPHORA

X2 aumento dei prodotti aggiunti al carrello e
X2 incremento del tasso di conversione
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7} Recensioni Verificate

Raccoqli recensioni post-acquisto
autentiche e sfruttale per migliorare traffico,
posizionamento e conversioni.

Carrefour (&

Aumento del 30% dei clienti del sito
e-commerce grazie alle recensioni

-)
- Feedback Management

Raccogli e gestisci | feedback dei tuoi
clienti in ogni fase del processo dacquisto
ottimizzando costantemente Customer
Experience e Customer Engagement.

MAISONS

DU MONDE

Aumento del 61% degli ordini online e del
40% delle vendite delle-commerce

Live Shopping

Trasmetti sessioni di shopping In diretta

sul tuo e-commerce,
fidelizzazione della
generando conversioni.

MICROMANIA::

migliorando |a

tua community e
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1 diretta equivale a un giorno di
fatturazione di un negozio fisico






